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�a@�ŠèÏpbíìn@@

�دة وا�����د( ���ة �� ��
وع – ١�  ١............QAAP) إ���ء �&�م دا$#" �!��ن ا�

2
 ا����1
 وا��0ه.- �,����د  ���ة -٢�
وع ا��3�� �� CTQAP........................١  

  ١................................................................................... أه6اف ا���
وع– ٣

٤ –  92
#��
وعا�داريا�:�١........................................................................   


ج�ت ��
وع - ٥@�  CIQAP ١...............................................٢٠١٠-٢٠٠٨  

١( C.�
ج�ت ��CF ا�س�
ات.@�................................................................١ 

٢( CF�
ج�ت �@� -G.H�ا I�.&F��١...........................................................ا 

٣( Cآ��K�دة وا�.L�ا CF�
ج�ت �@�..........................................................١ 


ج�ت ��CF ا��6PاC.M واMN$O.�ت )٤@�...................................................١ 

��Hز  )٥� CF� ١..............................................................ا�داري�@
ج�ت �

٦( C2د���وا C.����ارد ا�
ج�ت ��CF ا��@�..................................................١ 

٧( CT.��ا C.�Fوت C.U���
ج�ت ��CF ا�@C�6 ا��@�........................................١ 

٨(  V2�L��ا CF�
ج�ت �@�I1سW��دةوإداري ا�� ١...................................... ا�

�ن�@
ج�ت ��CF ا� )٩�2
 ١.......................................................N3ب وا�@

١٠( C.�2آ�دOا 
.2�U��ا CF�
ج�ت �@�.......................................................١ 

١١( C.�.#U��ا Zا�

ج�ت ��CF ا��@�.........................................................١ 

١٢( V#U��وا V.#U��ا CF�
ج�ت �@�.............................................................١ 


ج�ت ��CF أ�!�ء ه.CT ا��6ر2] )١٣@�...................................................١ 

١٤(  \K��ا CF�
ج�ت �@�I�#U�اC.�#U�ا C3��O١....................................... وا 

١٥( �.#U�6راس�ت ا�ا CF�
ج�ت �@� ..........................................................١ 

١٦(  
�V2 ا����1L��ا CF�
ج�ت �@�.#��:#�CC.�.#U��١................................... ا  

  ١................................................................................. إ���زات ا���
وع– ٦

� ( ب���WسC1 ا_ت�Pل وس�ئ- – ٧�١.........................................)دةوح6ة ض��ن ا�
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����� ��!"�#$����QAAPW  

  ccc�وع إ
�ccc� "ccc#� ل�PcccK�ا Vcccـ تQAAP )  ccc&� ء��cccدة  إ��ccc��م دا$# Iccc�ccc!��ن ا�

 و6cccM س�cccه�i ا�#�CcccF  ١٥٠h٠٠٠ ب�.gا�.6cccM Ccccره�  ١٢/٩/٢٠٠٤ب��cccرe2 ) وا_����cccد

�د  ���.C �!��ن ا�L�وع          ا
�c��ا -c2�
و��ت Icj ت��c��وح6ة إدارة ا k� ١٨ة وا_����د 

  
����ccس �cc� 6اءccا اب�
Hccرس ٢٠٠٤ش�cc� "ccح� 
��cc٢٠٠٦ واس Vccوع ت
�cc��ء ا�ccHوب��� 

                    VcMر n�1c#��#c] ا�Cc.#G ب� CcLjا��دة ب��Cc.#G ب�c���2 وح6ة � C#L�1c�c!��ن ا�G٤٢(ت (

 e2ح6ة١٥/٦/٢٠٠٥ب��ر� . �#" إ���ء ا�

#$��&
�+*�א�(�)�',�F��.
��/
6
��5א�1��234
��א��0��E٢٠٠٤� J٢٠٠٦� �
� �

��������������������        ��	
����	
����	
����	
���������� 
�K��L��>א������������������?����
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�������� �
o2
  ��.6 آ#.C ا���

��L��������
��א�������@�������������������� �
������� 

26
 ا���
وع�  

�K��L��A
�������������������B?�C+������������������������ �
�������� �

V.#U��ن ا�T�� C.#G�ب وآ.- اN3�وا  

�K��L�D+�������+���C�Eא������'/����������� �
������� 

CT.��ا C.�Fوت k����ن C�6$ ا��T�� C.#G�وآ.- ا  

�K��L���������������א����������F
��������)�� �
������� 

�نT�� C.#G�وآ.- ا  �.#U�6راس�ت ا�ث ا�K��وا  

��L�����������G������������H������������E
�(+�� �
�������� �

 -q���6ر2] ا��ا CT.ه �!�Ijا�دارة [#��   

�
���������������L�IJא����������K����������L,��������� �
�������� 
ت.
 ا���
وع�Gس 

���������������LKא��������M���������+Nא������O� �
������� 

C.�و�� C2ن إدار�Tش  

  



 

 

٤

@…bànÇfiÛ@ÝîçdnÛaë@Šàn�½a@ŠíìİnÛa@ÊëŠ’ß@…bànÇfiÛ@ÝîçdnÛaë@Šàn�½a@ŠíìİnÛa@ÊëŠ’ß@…bànÇfiÛ@ÝîçdnÛaë@Šàn�½a@ŠíìİnÛa@ÊëŠ’ß@…bànÇfiÛ@ÝîçdnÛaë@Šàn�½a@ŠíìİnÛa@ÊëŠ’ßIIIICTQAPHHHH@@@@@@@@

 ��!"�����א&�����$א����+�Hא���#$����(�EP���
���Q�� CLQAPW� �

  ٥/٣/٢٠٠٨: ت�رe2 ب6ء تF:.� ا���
وع  

  ٣٥٠٠٠٠٠ ب��ض�Cj إ�" ��1ه�C ا����CU ٧٠٧٠٢٠٠: .gا�.C ا���
وع �

  

�
���R��(�EPא��$����א&���+�Hא���#$���� �

#$����Eא�Sא&� �

 .ت0ه.- ا�C.#G �,����د  •

• t�.:Fدة وت�� .تV.�P �&�م ا��
اC�M ا�6ا$#.C ب��C.#G �!��ن ا�

•       U!�ة وا�L�ا uج�� "#� vM�#� C.#G�ا kMا�� C.ذات Cإ�6اد دراس  xc3$ kووض v

 Cز�N�1.� اK��ا. 

•         V.�Pccت ت_�cc�� "ccj Cccو��U��ا CccT.H�6ر2] واcc��ا CccT.ء ه�!cc6رات أ�ccM Ccc.�Fت

�دةوy�.�ت . ا��
ا�Z ا��C.�.#U وتF:.�ه� �
 ا�.2�Uو� . 

• C.#�L�1��ا x3@�ا kوض "j Cرآ����داءاO6_ت اU� kj
� . 

•  C.#G�ا k���� "j دة��
 ثCj�L ا���. 

�V2 ا�@��6ت  •Lوت CUاج
� V�62 ب�� C.#G�ب� C.�.#U��راءاy �26.:�1��ا . 

•  
2
L��يإ�6اد ا�F1�ا C.#G#� .   

  

#$���3��Kא��Tא�*+�Jא�� �

• �K��L�

������א�����
 ��.6 ا�C.#G و�26
 ا���
وع   �
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• �K5K��L���א�������   
26ccccc��يا�ccccc.:F��وع ا
�ccccc�#�   / CcccccF�� [.cccccرئ

C.� ا�س�
ات.

• �K��Lא���������F
 ا�6راس�ت ا�U /�.#U#�" رئ.] ��CF ا�   �(�

• �K5K��L(�@�O�
�ن   ��ccccc�2
�CcccccF ا�Nccccc3ب وا�@� [.cccccدة / رئ�ccccc.L�ا

Cآ��K�وا 

• �K5K��L(��
U/�.
 رئ.] ��CF أ�!�ء ه.CT ا��6ر2]  $,

• ��LC�Eא��CF ا��V.#U وا��V#U    � رئ.]     ��)�/' /    Cc.�.#U��ا Zا�
/ ا��

 ا���ارد ا����.C وا��N.H1ت

• ��LV�W&א��26
 وح6ccة  +�cc� uccئ��  CccF�� [.ccدة ورئ�cc� ض��ccن ا�

 gcc2gU��ا /   Ccc.�.#U��ا Ccc.#��:#� 
��1cc��ا V2�ccL��ا /

�دة��V2 ا��Wس1" وإدارة ا�L��ا 

• ��L�
��3���X�  C.U��� رئ.] ��CF ا����رآC ا��

• ��LY��+��X�    I�.&F��ا -G.H�ا CF� ا���Hز ا�داري / رئ.] �

• ��L�Z

 اOآ�دC.�2  א�����'.2�U��ا CF� رئ.] �

• ��Lא������O�
 رئ.] ��CF ا��6PاC.M واMN$O.�ت  �

• ��L�O�[א����א�����   C.#G�أ�.� ا  
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	�����	������CIQAP٢٠٠٨	٢٠١٠−	 	

	 	


ج�ت) ١(@� C.��CF ا�س�
ات.�:  

� C3@�إ�6اد ا �� C��T1� CF�   ا�س�
ات.�.Cوج�د �

�  C3$ د� إس�
ات.�.6��U� Cة وت��اk� 9j إس�
ات.�.C ا����CUوج

�  I��
 ا���C3@�ب� 
 ات.�.C ا�س�

�  C2� �� ا�س�
ات.�.Cوج�د �3

� C.#G�ا CK:26\ صKت 

� t6��Uو� n6ثK� C.#G#� C�ورس� C2د رؤ� وج

3��2ت و��
ات و��ح  ��n.�Nإ� ~Fب C�رس� C2ورؤ C.#G�ا. 

� C1سW�#� IT.��ا -.#K��ا �� n.ئ�H� n@1� د�  �6��Uة و��ثCLوج

 و�6K� 6��Uثn أ_س�
ات.�.n وأه6اف  إس�
ات.�.C ���2ت وج�د �

 أ_س�
ات.�.n واOه6اف ا��HFئ. t6��U� C��26K\ ا����2ت .nأ� �

�  C��.اص�.#U�6راس�ت ا�وا V#U��وا V.#U��ت ا_��� Ij C.#G�ب� C@�ص�1.�س�ت ا� \K��وا 

 I�#U�6ة ا��Uو� n6ثK�  

 �#C�6$ Ij C.#G ا�����k وتC.�F ا��.CT ا��K�C. ا�1.�س�ت �� ب.���ت �

 .CTوج�د  C3$�C�6@ ا�����k وتC.�F ا�� �

�ب�ت أ�.nوج�د  �UP�ا CHاج� .ا��C#��K وت626K اOو���2ت ��

�ة ��:#� v.ص� وج�د ت

�  C2�.:Fت C3$ C���U�� ة واج�.�ز��                                  و�6��U� CF#Uة ا�:
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� �.:F��ء ا�F6ث أثK6 تM I��ز��ت اOوا C�3رئ�ا_ح�.�ج�ت ا k� -��U�#� x3$ د� و وج

�ة واج�.�ز �NUج ��6��U� OC3ة ���ح �Wش
ات� ا�:

92 �
آg ض��ن ت�Lر2وج�د  �
j �2راتg� nLث�� 
�دة�ب�����CU وا��L.�.�  ا�

 .ا�@�رج..�

� C3@#� 
 وج�د y� C.�26K�#\ ا�6وري وا����1


ج�ت) ٢(@� CF�� -G.H�ا I�.&F��ا:  

� -G.ه I�.&Fث9 ج626 ت��  6��Uو� 

 ت626K اOدوار وا�1#�3ت �

�ث9  ب��C.#G ا��@�#:C وا�دارC2 اOآ�دC.�2 �تا�: T�G- ت�ص.v و�.:I وج�د ��  

6��Uو� 

  .ا��C.�.#U ا� C.#�U�V�6 ا��@�#:C  ا�دارات ب��.MIS 9�3� k �&�م �


و�I  ا���ث.9 �&�م ت9.�3  ��G�ا� 

�ارث �G�ز��ت واOا��0 وح6ة ا  


�O 92!�ء و�.:I ت�ص.v وج�د �j دة وح6ة�� ا�

� -G.و ه CKد _ئ��دةو��ث6��U� 9 تI�.&F وج��ح6ة ا�� 
  و��Kض

� C.#G#� C.س�
�دة �#" ��1�ى ا�����] ا�� �M C�M�F!��2 ا�

� 
�دة ض��ن ب�ح6ة $�صC ت�Lر2�    ا�

 ب.���ت �,دارات ا���@CPP ب��6��M C.#Gة �


ج�ت) ٣(@� CF��آ�C  ا�L.�دة �K�وا:  

�  CF#U� 6ة و��U� 
.2�U�_C.�2آ�دOدات ا�.L�ر ا�.�$ 

� CK:6ص��ا CT.ه �� �!� -G� [2رCU���  �#I ص:CK ا�
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 وتK#.- ���ئ��Hاس��.�ن ت626K ا�x�F ا�L.�دي  �

�  C.U��� ا�����] ا�
س�.Ij Cت�q.- ا�N3ب وا���Hت ا��

� C.�2آ�دOدات ا�.L�ا u26ر�� C3$ 

 ب��C.#G ا�دارات �@�#v ت��- ب.���ت 6��Mة �

� C3$ CLث�  �#C.#G ا��ات.C ا���ارد ��C.�F و�6��Uة �

  ا��6رCT [2ه. أ�!�ء ت6M C.�Fرات  �

�CF ا��6PاC.M واMN$O.�ت �@
ج�ت) ٤( �:  

� I�ا� uس�K#� C.#صOا Zا�
  وت9.�3 إج
اءات ا��O اس�@6ام ا��

� 
.j�
C2تG:�ا C.G#��ق ا�Lح �� C��G��إرش�دات ب�  

�اب �&�م ت9.�3 �q�ب و ا�LU�ا 

 وج�د �&�م �#�k� -��U ا���Gوى و ا���NGت  �

  د�.- ��$MN.�ت ا��C.FH إ�6اد �

�  -.Gت� \K��ت ا�.MN$أ CF��I�#U�ا 

� kM�� C.#G�ا Iو�
�G�_6ث اK� -G2@~ �� ب C1سW��و ا �H�3أ��. 

  :ا�داري �@
ج�ت ��CF ا���Hز) ٥(


 ا$�.�ر وج�د �.2�U� �..Uوت C.M
   ا�دار C2�L#.�دات و ت

 ب��C.#G وت �H#.#K���U##.� ا��6رC.�2 ا_ح�.�ج�ت اس��.�ن �

� C3$ u26ر�� �.#��U�ا 

�ا �M6� ب.���ت �� �.#��U�وأ�!�ء ا CT.6ر2] ه��ا C.#G�ب� 

� 
�C2 ت�Lر2Fس V..L��  �.#��U�ا 

� xب
� CL.وث �ا gjا�Kب�����ج 
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 وتK#.- ���ئ��H ا�دارC2 ا�L.�دات و ا���U#.� اس��PLء رض�ء �


ج�ت) ٦(@� C2د���وا C.����ارد ا��CF ا���:  


C2 ا_�����Kت و  ا���Kض
ات�� Ij��C �12@6م ١٠٠ �6رج سCU ٣وج�د �6د  �&F�ا 

 ا_ج�����تو 

 ا���Hري و ا���Fذج ا��C.�.#U ا�@�صC ب���6رu2 ب��_ت�- ��٦U�� gHوج�د �6د  �

 �N3#ب

� ��M د�  و ا��Wت�
ات�Nج�����ت nوج

 وج�د C��M ت�..
 �Nب] �


ول ��gHة ب0ح6ث اOجgHة6�٢د وج�د  ��Fآ Cj
�  

 #:C ب.� ا�1MOم ا��@�ش�CG ات�P_ت دا$#.Cإ���ء  �

� 3$n ارئ��ثCL و�6��Uة  �3#� C.#G�ا IF��� 

 ا�����I ����.� سC�N أجgHةوج�د  �

�ارث �G�ا CHاج�� I#� �.6رب� �.#��U�6د �� ا� 

  اOو�.Cا�س�j�Uت أس]�6رب.� �#" �� ا���U#.�  ) ٥٠( وج�د �6د  �

� C.و�
�G�ا C��G� د� وج

 �:K~ ا�آ#.IG.F ت6رu2 �6د ��   أ�!�ء ه.CT ا��6ر2] وا�CT.H ا���Uو�I#� C ا �

� Cرس����أ��آ�  
.j�  اC3��O ا�N3ب.C ا��@�#:Cت

�  �H�.حNوص �H6اتUو� �Hاتg.H�وج�د 6��Mة ب.���ت �� C#��G���U�#- ا����حC وت

 �Nس�@6ام 


ج�ت) ٧(@� CF�� C�6@�ا C.�Fوت C.U���  :ا��.CT  ا��

 ة ا�@C�6 ا�C��U وا��6رu2 ا����1
وح6إ���ء  �
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� 6$ Zا�
�� C2�Fس C3$ x.K��ا k����C ا�����k وتC.�F ا��.L�� CTً� _ح�.�ج�ت ا��

)CF#Uو� CLث�� ( 

�  C.U��� 6��Mة ب.���ت $�صC ب�C3��O وا�@��6ت ا��

�C2 ا�ح�Pء �#I  ه.CT ت6ر2] �� أ�!�ء ١٥ ت6رu2 �6د �.K�ا  

�  C.#G�ا C3أ�� Ij [26ر��ا CT.ب وأ�!�ء هN3�وا C.U���
اف ا���Oا Cرآ��� -.U:ت

2�م ا�( �.�2
�اj- ا�N3ب–@M ( 

� k��� واس�@Nص ���ئZ ا��K#.-  دراسC اح�.�ج�ت ا��

�  �� 
2
Lا_ح�.�ج�تت� C.KP�٣٠ـ ا %C.#HM6�ا C&j�K� k���
ى و �6ن �M �� 

�  �H#.#Kوت C.U���
اف ا���Oى رض�ء ا��1� V..L�� اس��.�ن 


ج�ت) ٨(@� V2�L��ا  CF�� I1سW��دة وإدارة ا��  :ا�

� 6��� 626Kت i6ء ث�ب�� V2�L��ا Iات��ا C.#G#� 

 وج�د أدوات ����.k ا��.���ت  �

� C.�.#U��ا C.#�U�دة ا� وج�د اس��.���ت _س�N3ع أراء ا��3���ت Ij ج

�  Cو��U��ا CT.H�6ر2] و ا��ا CT.ع أراء أ�!�ء هN36ة _س���U� د اس��.���ت� Ijوج

C.�.#U��ا C.#�U�ا 

 أداء CT.Ij ا��6ر2] و ا��3���ت وج�د اس��.���ت �6��Uة _س�N3ع أراء أ�!�ء ه �

 C2ا�دار CT.H�ا 

�ا�u ا�دار C2�Ij C.#�U#وج�د اس��.���ت �6��Uة _س�N3ع أراء ا�دار2.�  �� ا�

C.�.#U��ا 

�  C2�Fس 
 ا�1MOموج�د ت�Lر2

� C.@�رج�وا C.#$6ا�ا CUاج
�#� 
 وج�د ت�Lر2
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� C.���V2ب ا��.CT ا�6ا$#.C وا�@�رج.C تL��ا Zئ��F 

� 
2
Lت I6 ذات��U� �� [#�� C.#G�ا 

�ة �L�ط ا�L� زgUو ت vU!�ط ا�L� Z��U1.� تKت x3$ د� وج

� 
�� Cj�L1.�"  ثK��أج- ا �� 
 ب.� ج�.k ا���U#.� ب��C.#G" ا���..

2��ت آ#.C ا���
6��Mo2ة ب.���ت ��  �
$ 


ج�ت )٩(@� CF��ن ا�N3ب ��2
  :وا�@

�ل �6Kدة س.�س�ت وج�د ��L� بN3�ت و اN2�K��9 ب�� اLK2 .2�U�
 CF#U� دة�� ا�

� u2أ�!�ء �� ٢٠ �6د ت6ر CT.6ر2] ه��ا�رش�د أس] ا I�2آ�دOا 

�ر2�س ��
���Z د�.- وج�د ���G��ا 

�gHة وح6ة وج�د �� C2��
#� C.KP�ا  C.�وOا C.#G�ب� 

� IبN3�ا V�6#� C3$ د� وج


�2 وا����6.� ا���:�M.� ور�� C2�y V�6�.�ت وج�د �qU���دراس.� وا 

���CU  سC����ر ��gHة أ��آ� وج�د �#� CUت�ب C3��Oا 


آC أ��C3 وج�د ���� k� ت�Uج�� C.#K�  

��ب وج�د �� C3$ بN3��26 اjا� ا�

� CUإ���ء وح6ة ���ب �.�2
 ا�@

� �.�2
�ا�6 ب.���ت �#@M 

� �.�2
�ي �#@Fآ��ب س 

 ���N.�ز حCq26 _ئCK ج�د و �

 ا_��.�ز  �����ت أداء ��y V..L�.�ت وج�د �

 _��.�زا �����ت اح�.�ج�ت �� ب.�ن وج�د �
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ج�ت )١٠(@� C.�2آ�دOا 
.2�U��ا CF��:  

�  C.#G�ا IF.ت�)
.2�U��ا C.Uج
��.C ا��L�ا C.�2آ�دOدة  )ا����.C �!��ن ا�L�ا CT.H#�

I����
�ر2�س  ا�U#.� ا�6راس�ت وا_����د ����G��وا 

� kjر I��
 ا�.2�U��ب� C.�2آ�دOا C.Uج
 ا��

   ا�U#.� �#6راس�ت ا��3�u د�.- �

� v.ص�
ا� ت��Z)  6راس�ت�ا �.#U�9 ب��)  اjا��2 k� 
.2�U��ا C.�2آ�دOا  

� Program matrix(رات
L��ا xائ

C32 ا��
ا�Z و$$  

� V..L��ا Zه�F�#� 6وري�ل �� اN$ 
�C2 ا���Lر2F1�ا Zا�

رات وا��L�#� 


ج�ت) ١١(@� CF�� C.�.#U��ا Zا�
  :ا��


رات و ��FهZ و ��
���Z  تC.�.#U أه6اف �L� C#ح
� �G��سا��ر2� CLjا��� k� 

 ا�����k اح�.�ج�ت


رات2
 �رت�ص.v وتLا_���Hء ��  �L��اC.6راس�6راس�ت  ا�س وا��ر2��G��ا I����
�� 

�دة وا_����د���.C �!��ن ا�L�ا CT.H�ذج ا��F� �Ljو �.#U�ا 

� CKإ�6اد _ئ CLث��ر2�س وا�6راس�ت ا�U#.� ا��6��Uة ا����1ت �F&�م ���G��ا I�#ح
�� 

�Cj وج�د �:P� ج�ت
@�#� C.�.#U��ا 

  �#�6ر2] اس�@6ام �
ق ��3�رة �

� x3$ �.1K�#� 6ةF�1� "#� V2�L��ا Zئ��� 


ج�ت) ١٢(@� CF�� V#U��وا V.#U��ا :  

� CL.د وث�  �#�V.#U و ا��V#Uإس�
ات.�.C وج

�ثCL و�6��Uة  �� V#U��وا V.#U��ا u.�ب0س� Cئ��M 

  �!�x ح!�ر ا�N3بy�C.وج�د  �
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�ارد ا����حC_س��Nلب�وج�د ج6اول دراس.C ت��1  ��#� -q�Oا  

�  V.#U��ا "#� Cادر �6رب� ا��V.#U ا��
تgG �#" ح- ا����آ-و ا��اتIوج�د آ

 �Mئ�C ب�
ا�Z ا��6رu2 ا�آ#. IG.F�N3#ب  �


اف ا�����Ij C.U ب
ا�Z ت6رu2 ا�N3ب ��Oا Cرآ��� 

�  I.6ا���ا u26ر��ا Zا�
 اس�N3ع أراء ا�N3ب ح�ل ب

 أسC#T وضCT. k ا��6ر2] و��Uو�.I#� VH آ.:.C ت6رC�1� u2 �� أ�!�ء ه �

�V2 ا_�����KتL��ق ا
  و �


ول و ���Oل _ئCKوج�د  ��FG�ت ا���K��_ا 

�  V.#U�#� د وح6ة�
و�Iوج�G�س��ت ا��K�ة ب�gH�� C.�ا� Cز�N�ت ا�.��
  و ا��

� C.#�U��ة اgHجOت وا���G.����ن �#" اس�@6ام ا� وج�د أ��Fء ���U- �6رب

� �M إ�6ادnF�!�� C��G��ب: �6ة ب.���ت اN3�6اد ا�O C�1F�ت ب����L�ا C�1ح�- 

2
-ا��
اجk وا�6ور�2ت–ا���g.Hات ����ت- $��6ت ا��3#U��ج.� ا���FGت  - �.#��U�ا 

C��G��ب� --�U�ا�.6 ا��  

� C��G� د��ر2�س N3ب � وج��G��ا C#ح

ح#C ا�6راسN3ب �� C��Gو��� �.#U�ت ا

�� دة��gHة و�Lj ���3#��ت ا�


و�.C��G� C وج�د ��G�ا 


رات �6د �� وج�د �L��و�.ً� ا
�G�ا �H#2�Kت Vت 

� �H.j i��ت وا���K��_ا Zب �� ���ئN3�وى ا�Gش "L#ت C.�y 


ج�ت) ١٣(@� CF� :ا��6ر2] ه.CT أ�!�ء �

� Cو��U��ا CT.H�6ر2] وا��ا CT.ء ه�!�O 6ة ب.���ت��M 

  6��U� C3$ة ��2gدة أ�!�ء ه.CT ا��6ر2] �
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� #U� س.�س�ت Cو��U��ا CT.H�6ر2] وا��ا CT.ا�!�ء ه �..Uا�6 ت�Lب CF) V.&Fن ت���M

 )ا�����Uت

�  C6ر2] ���رآ��ا CT.أ�!�ء هC.qKب k2ر��� Ij C:#�@�  

�  VH.و��U6ر2] و���ا CT.أ�!�ء ه u26ر�� C.#G�ا C3$ 

�  Cو��U��ا CT.H�6ر2] وا��ا CT.ء ه�!�O C.�26ر��626 ا_ح�.�ج�ت اKت Cئ��M 

 nF� Ij وا_س�:�دةب �� أ�!�ء ه.CT ا��6ر2] �#" ا��6ر2] ا�:�Uل وج�د �6د �6ر �

C.�.#U��ا C.#�U�ا 

2
 ا��V.#U ب��C.#Gوح6ة ��  )EDC  ( ت3

� C.#G�ب� V.#U��ا 
2��ح6ة ت3� C�&F� CKئ_ 

  ا��س�ئ- ا�j Cq26K" ا��6ر2] اس�@6ام �

�  I#� [26ر��ا CT.ل �6د �� أ�!�ء ه�Pح(ICDL) 

 �!�ء ه.CT ا��6ر2] و��Uو�.VHإ�6اد y� C.��V..L أداء أ �

   ه.CT ا��6ر�O[2!�ءL.�س ا�
ض� ا���.:I إ�6اد اس���رة اس��.�ن � �

� C�1ه��.#G�ا C3أ�� Ij [26ر��ا CT.أ�!�ء ه CC:#�@��ا . 


ج�ت) ١٤(@� CF�� \K��ا I�#U�ا C3��Oوا C.�#U�ا:  

�  C.qKب C3$ د� �#6��U� C.#Gةوج

�  C3$ د� إس�
ات.�. C�K�#\ ا�I�#Uوج

� �  ا�C.�#U د C3$ ب C.qK���1Mموج

���kا��C.qK  ا�C.KP إ�6اد دراس C�Nح�.�ج�ت ��#� 

�  -.Gت� \K��ت ا�.MN$أ CF��I�#U�ا 
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إ�6اد �Mئ�C ب����
و��ت ا��C.qK وب
وت�آ�_ت ا���Uون ا�� IqK�k� C.#G# ا��Wس�1ت  �

C.���U�وا C.�.#Mوا� C.#K��ا 

�رة ��F��ا C.�#U�ث ا�K�#� 6ة ب.���ت��M 

  ت@6م ا�C.#�U ا��C.�.#Uأب�Kثوج�د  �

�  C.�#� ات و�6وات

و��ت بC.qK و�Wت��� Ij بN3�ا Cرآ��� 


 آ.:.C  ه.CT ت6ر2] �#" أ�!�ء ت6رu2 �6د ��  ��F�اI���U�ا  


ق ٢٥ �� "#� VH.و��U6ر2] و���ا CT.ار ات@�ذ"  �� أ�!�ء ه
L�ت -  اNG���ح- ا 


ا��تP�وا 

��.k أ�!�ء ه.CT ا��6ر2]
س�ئ- ا���ج�1.
 �وج�د 6��Mة ب.���ت  �� tرا� وا�6آ�

� C.���U�ات ا
�رة Ij ا���Nت و ا��Wت��F��ث ا�KبOز�2دة �6د ا 

� Ij [26ر��ا CT.أ�!�ء ه Cرآ��� C.���U�وا C.#K��ات ا
  ا��Wت�

� I�6و�ا 
�F�ا I#� [26ر��ا CT.أ�!�ء ه k.� ت�


ج�ت) ١٥(@� CF� :ا�U#.� ا�6راس�ت �

�  �.#U�6راس�ت ا#� CKد _ئ��ثCL و�6��Uة٢٠٠٢��Uم وج� 

2
 ا�ت�ص.v إ�6اد  �
Lوت Zا�
�

ا�Z ا���ج�1.�� C.6راس�رات ا
L��وا  Zا�
و ب

�دة وا_����د���.C �!��ن ا�L�ا CT.H�ذج ا��F� �Ljو tرا� ا�6آ�

� C.�.#U��ا Zا�
�Cj ا��:P� إ�6اد 

�  kاج

اجCU ب
ا�Z ا�6راس�ت ا�U#.�ا_س�C��U ب��� Iرج�$ 

 راس�ت ا�U#.�وج�د د�.- ���u ا�6 �


 ا�C��U ا��6Uة  �.2�U�#� �L�� C.#G�ب� �.#U�6راس�ت ا�ا Zا�
�� C.�2آ�دOا 
.2�U��إ�6اد ا

 �.#U�6راس�ت ا�ا Zا�
�دة وا_����د �����.C �!��ن ا�L�ا CT.H�ا -�M �� 
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� C��U9 ��  ب0س�ت�ة ا_س�LK��  C.��� ءة�:Gب �.#U�6راس�ت ا�6ر2] ا�� o2
آ#.�ت ا���

  -C.�.#U ILOsاOه6اف ا��

 ا�U#.� ب��6راس�ت ا�@�صC ا�u�G أ�6اد ز�2دة �


رات  �L�#� �.#U�6راس�ت ا�ب اN� V..Lوت C.�.#U��ا C.#�U#� بN3�ا V..Lوت V..Lت �!�

 ه.CT ا��6ر2] 


ج�ت) ١٦(@� V2�L��ا CF�� 
  :ا�� C.�.#U�C.#��:# ا����1

�V2 ت6رC�1� u2 �� أ�!�ء ه.CT ا��6ر2] �#" �L��ا C.:.آ ��اI@�رج�وا I#$6ا�ا Iات 

 ا����Fت ا��C.�.#U أ�6اد و آ:�ءة و س CU��y V..L�.�توج�د  �

  �� أداء ا�nC.#Gوج�د ت�Lر2
 ش��# �

 ��6Uدة ت�P� V..Lدر �#" ت6��U تC3$ �.1K وج�د �

�  Cj�Gة بgH�  ا�Nز� C��LK.9 أه6ا�Hjا_ح�.�ج�توح6ة ض��ن ج�دة ��3�رة �

�  CKد _ئ��دةاج�����ت��Kض
 و��6ة  �UتI�.&Fه.G- و تC2�.:Fوج��ح6ة ض��ن ا��  

�دةإ�6اد ��
 ثCj�L ا��F� 6وات�  

�دة د�.- وج�د �� ب��C.#G  و��
ات �� ا�
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 وا��6Uات ا��I تV ش
اؤه� �#��
وع_ت ا�و ا���g.Hات  �

-��U� g.H�  :Ij n ا��6رu2 ب0ح6ث ا��FL.�ت ا�q26Kا��6رu2 ا�I#�Uو  ا���Hراتت
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